附件5
陕西省第一届志愿服务项目大赛评分标准

	指标
	指标内容
	评分
	备注

	项目

目标

（15分）
	项目具有可持续性，经过充分的调研论证，目标清晰合理；服务方式、服务时间和次数安排科学合理；项目设计符合受益对象需求和需要，符合客观实际，对服务对象有实际的改善或提升；能够提升志愿服务的社会参与度，解决一定的社会问题。
	
	

	服务

内容

（15分）
	项目立足党政关注、社会急需、群众所盼，符合志愿服务特点和规律；项目内容详实，具有可行性；项目具有明确的受益对象、受益范围，切实解决群众需求和需要，促进社会和谐；服务方式和过程有一定的专业水准，或定期开展培训；能够定期开展受益对象回访、社会满意度调查等评估工作。
	
	

	项目

管理

（25分）
	项目有计划有总结，实施过程体现了招募培训、注册登记、服务管理、记录认证、激励保障、宣传推广等内容，有较强的志愿参与性。项目经费预算合理，支出款项符合规范，资金管理公开透明。制定并开展了项目评估工作，各方评价较高。
	
	

	运营

保障

（25分）
	项目具有清晰的运营模式，有社会各方支持，保障有力；项目运营机构或团队核心成员不少于3人，组织团队相对稳定；能够定期召开会议，有民主决策机制，有相对固定的办公场所。
	
	

	社会

评价

（20分）
	建立项目或组织机构网站、微信公众号、微博等宣传阵地，并定期发布项目信息；得到上级主管部门、当地政府、新闻媒体等社会各界的肯定；得到受益对象认可，参与志愿者的高度评价，具有较强的品牌公信力和社会影响力
	
	

	合计
	


注：评委在评分表每项指标上单独打分，满分为100分，一般情况下，低于75分视为不合格。 



